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DPCM 26 aprile, art. 1, co. 1, lett. j) à sospensione delle attività;

DPCM 17 maggio:
Art. 1, co. 1, lett. p) à regole per la ripresa delle attività;
Allegato 17 (Linee guida per la riapertura delle Attività Economiche, Produttive e Ricreative del 16 maggio), alla scheda MUSEI, ARCHIVI E BIBLIOTECHE;

DPCM 11 giugno:
Art. 1, co. 1, lett. p) à disciplina generale;
Allegato 9 (Linee guida per la riapertura delle Attività Economiche, Produttive e Ricreative dell’11 giugno), alla scheda MUSEI, ARCHIVI E BIBLIOTECHE;

DPCM 14 luglio:
Prolunga l’efficacia del DPCM 11 giugno;
Sostituisce l’Allegato 9 con le nuove Linee guida per la riapertura delle Attività Economiche, Produttive e Ricreative del 14 luglio (vd. scheda MUSEI, ARCHIVI E BIBLIOTECHE);

DPCM 7 agosto:
Art. 1, co. 1, lett. q) à disciplina generale;
Allegato 9 (Linee guida per la riapertura delle Attività Economiche, Produttive e Ricreative del 6 agosto), alla scheda MUSEI, ARCHIVI E BIBLIOTECHE;

DPCM 7 settembre:
Prolunga l’efficacia del DPCM 7 agosto;
Rimane l’Allegato 9 (Linee guida per la riapertura delle Attività Economiche, Produttive e Ricreative del 6 agosto, scheda MUSEI, ARCHIVI E BIBLIOTECHE);

DPCM 13 ottobre:
Art. 1, co. 1, lett. q) à disciplina generale;
Allegato 9 (Linee guida per la riapertura delle Attività Economiche, Produttive e Ricreative dell’8 ottobre), alla scheda MUSEI, ARCHIVI E BIBLIOTECHE;

DPCM 18 ottobre

DPCM 24 ottobre

In collaborazione con



Le tre fasi dell’intervento

• Maggio 2020 → 17.5 apertura musei

• Luglio – Agosto 2020 → proroga emergenza al 15.10

• Ottobre 2020 → proroga emergenza al 31.1.2021



Le linee guida 

• Linee guida – Circolare n. 26, 15.5.2020

• Nuove linee guida  - Allegato 9 DPCM 13.10.2020



Disposizioni e raccomandazioni riguardanti anche i 
dipendenti

• MiBACT – Dichiarazione congiunta sulla riapertura dei luoghi di 
cultura

• ICOM Italia – Raccomandazioni per la tutela e la sicurezza nei 
Musei in emergenza Covid-19



Covid-19 e protezione dei dati personali

• Indicazioni sintetiche del Garante per trattare i dati personali in 
relazione agli adempimenti previsti dalla normativa 
emergenziale per attività commerciali, associative e ricreative, 
tra cui sono comprese quelle svolte dai musei (13 luglio 2020) 

• FAQ - Trattamento dei dati nel contesto lavorativo pubblico e 
privato nell’ambito dell’emergenza sanitaria 
(https://www.garanteprivacy.it/temi/coronavirus/faq#lavoro)

https://www.garanteprivacy.it/temi/coronavirus/faq#lavoro


Indicazioni sintetiche per i musei

Temperatura degli utenti Informazioni sullo stato di 
salute degli utenti

Nominativi degli utenti

E’ possibile rilevare i dati? Si (no trascrizione, 
conservazione, associazione a 
altri dati, diffusione a terzi)

Si (autodichiarazioni) Si

L’utente può rifiutarsi di fornire 
i dati richiesti?

Si, ma rinunciando all’accesso Si, ma rinunciando all’accesso Si, ma rinunciando all’accesso

Quali misure occorre adottare 
per la tutela dei dati?

Evitare che la temperatura sia 
conosciuta da estranei e 
comunicandola al solo soggetto 
interessato

Acquisire dati strettamente 
necessari (es. assenza di contatti 
con persone positive al Covid-
19, assenza di obblighi di 
quarantena, no provenienza da 
zone a rischio epidemiologico) 

Evitare che i nominativi siano 
accessibili a terzi non autorizzati 
acquisendoli attraverso moduli 
individuali o per nuclei familiari 

E’ possibile conservare i dati? No Si (non oltre 14 giorni) Si (non oltre 14 giorni)



Indicazioni sintetiche per i musei

Temperatura degli utenti Informazioni sullo stato di 
salute degli utenti

Nominativi degli utenti

Si deve rendere l’informativa? Si anche oralmente Si anche oralmente Si anche oralmente

E’ possibile comunicare i dati a 
terzi (es. pubbliche autorità)?

No Si, nei limiti in cui sia necessario 
collaborare con l’autorità 
sanitaria per finalità di 
prevenzione della salute 
pubblica

Si, nei limiti in cui sia necessario 
collaborare con l’autorità 
sanitaria per finalità di 
prevenzione della salute 
pubblica

Cosa si rischia in caso di 
violazione della normativa in 
materia di protezione dei dati 
personali?

Sanzioni amministrative 
pecuniarie previste dal 
Regolamento europeo

Sanzioni amministrative 
pecuniarie previste dal 
Regolamento europeo

Sanzioni amministrative 
pecuniarie previste dal 
Regolamento europeo


