
Misurare per migliorare: la valutazione d’impatto e il 

bilancio di sostenibilità come strumenti di 

comunicazione e di gestione integrata
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Impatto sociale dei musei (a livello individuale)

Margherita Sani| NEMO

• Apprendimento
• Sviluppare attitudini e valori
• Competenze lavorative
• Sviluppare la creatività
• Sviluppare prospettive
• Acquistare fiducia in se stessi
• Responsabilizzazione
• Salute
• Benessere



Impatto sociale dei musei (a livello di comunità/società)
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• Empowerment della comunità
• Identità
• Rigenerazione urbana
• Coesione sociale
• Place branding/Riconoscibilità



Come misurare l’impatto sociale?
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